adeo TABLE RECAPITULATIVE
— INDICE DE REPARABILITE @ STERWINS

BaselineDocRev02 Tondeuse batterie
Date du calcul 07/01/2021

Nom ou marque commerciale du

fournisseur STERWINS

Adresse du fournisseur 135 RUE SADI CARNOT, 59790 RONCHIN

Référence du modele donnée par KIT UP40 CORDLESS LAWN MOWER 36CM WITH BATTERY AND CHARGER

le fournisseur 3276007453775

Clef ADEO 84491627

Code produit Atlas 813030

Note du Coefficient  Note du Total des notes des
Critére Sous-critéere sous-critere  du sous critére sur critéres
sur 10 critére 20 sur 100

1.1 Durée de disponibilité de la

CRITERE 1: documentation technique et relative 2 15.6
DOCUMENTATION aux conseils d'utilisation et :
d'entretien
2.1 Facilité de démontage des piéces 1
CRITERE 2 : de la liste 2*
DEMONTABILITE, 2.2 Outils nécessaires (liste 2 m
ACCES, OUTILS, rece (liste 2) i3 20.0
FIXATIONS 2.3 Caractéristiques des fixations
entre les pieces de la liste 1** et de la 0.5
liste 2
3.1 Durée de disponibilité des pieces 1
de la liste 2
CRITERE 3: 352?;2 ?e disponibilité des piéces 0.5
DISPONIBILITE DES > o R 5.0
PIECES DETACHEES 3.3 Délais de livraison des pieces de 0.3
la liste 2 .
3.4 Délais de livraison des piéces de 0.2
la liste 1 )
CRITERE 4 : . . .
PRIXDES lEces  # Raphetpn s pkce d it 2 20
DETACHEES P quip
CRITERES: 5.1 Assistance a distance sans frais m 1
CRITERE | 5.2 Utilisation d'une batterie multi- m 1 20.0
SPECIFIQUE  Produits

Note de l'indice sur 10 “

*liste 2 : liste des 3 a 5 piéces détachées au maximum (selon la catégorie d'équipements concernée) dont la casse ou les
pannes sont les plus fréquentes ;

*#liste 1 : liste de 10 autres piéces détachées au maximum (selon la catégorie d'équipements concernée) dont le bon état est
nécessaire au fonctionnement de I'équipement.



