
Grondeco
GARANTIE COMMERCIALE

Les produits vendus por lo Soci6t6 GRANDECO WALLFASHION b6n6ficient d'une gorontie
commerciole (selon orticle L217-22 du code de lo consommotion). En cos de produit
pr6sentont un d6fout, lo Soci6te GRANDECO WALLFASHION peut 6tre omen6e d exominer le
produit, ei sioprds v6rificotion ilest conclu que votre r6clomotion est couverte por lo gorontie
commerciole, il sero proc6d6 soit d lo r6porotion du produit d6fectueux, soit d son
remplocement por le m6me orticle ou por un orticle comporoble.

Cette pr6sente gorontie s'opplique uniquement d lo fomille de produits rt popiers-peints vinyles
sur inliss6l en Fronce m6tropolitoine sur une dur6e de 2 ons.

Lors de votre ochot, il vous est demond6 de v6rifier que tous les num6ros de boin d'une m6me
r6f6rence soient identiques et que les produits ne soient pos endommog6s.

Avont de proc6der o lo pose de nos produifs, rJ est imp6rotif de suivre quelgues rioles :

Pr5porotion & quolit6 du supporl: ovont lo mise en €uvre de nos popiers peints, des trovoux
pr6porotoires et d'oppr6t sont d pr6voir. lls sont nombreux et vori6s mois surtout d6pendonts
de l'6tot de finition recherch6. Avont de poser nos popiers peints, le support doit €tre sec,
solide, r6gulier, moyennement obsorbont, propre. lisse, d6groiss6, d6poussi6r6, de couleur
neutre (id6olement uniform6meni blonc) et non expos6 d des remont6es d'humidil6. Lo
temp6roture de lo pidce doit 6tre comprise entre +10 et +30oC.

: Murs topiss6s : sivos murs sont encore topiss6s, enlever I'oncien popier peint et lessiver
en cos de peinture ou de sous-couche en-dessous du popier peint. Attention, cette
op6rotion n'est pos recommond6e sic'esl du ploco brut.

: Murs peints : poncer le mur pour le rendre moyennemeni obsorbont et lessiver.

9 Murs neufs: que les murs soient en ploco, pldtre ou b6ton, ossurez-vous qu'ils soient
bien secs.

g Colle : utiliser lo colle odopt6e o lo quolit6 du popier peint.

Conseils de pose

Mesurer lo houteur de votre pi,5ce et couper les l6s en pr6voyont une morge de s6curit6 de 3
cm o choque extr6mit6. Respecter les indicotions de roccord et le sens de lo pose (pose
normole ou pose invers6e). En portoni d'un ongle, trocer une verticole de lo lorgeur du le d
I'oide d'un fil d'oplomb. Pour que le 16 soit droit, il ne fout pos portir en se mettont contre
I'ongle, mois en loissont une morge de 3 cm sur lo longueur. Enduire ensuite lo colle
uniform6ment sur le mur. Appliquer le premier 16 d I'oide d'une brosse en commengont por le
hout. Moroufler d'obord dons le sens verticol, puis dons le sens horizonfol. Topisser les l6s
suivonts o joints vifs bord d bord. En cos d'excds de colle. ne pos frotter ovec insistonce. Relirer
imm6diotement I'exc6dent ovec lo pointe d'un couteou et 6ponger. Rincer, obsorber I'eou
restonte et s6cher ovec un chiffon propre. Enfin, d6couper les surplus de popier ou niveou du
plofond, des ongles et des plinthes en vous oidont d'un moroufleur et d'un cutter.
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Grondeco
Non-couverts por lo oorontie :

I Des bulles d'oir provoqu6es por un moroufloge excessif et irr6gulier.

I Non-odh6rence du popier d certoins endroits li6e d une obsence ou monque de colle,
s6choge pr6motur6 de lo colle oux lisidres.

r R6tr6cissement d'un 16 d0 d un moroufloge excessif et irr6gulier ou d des temp6rotures
ombiontes non respect6es ou o I'utilisolion d'une rouletie ovec une trop forte pression.

9 Mouvoise odh6rence du popier en roison d'un support non odopt6 ou mol pr6por6
(support onormolement obsorbont, trop poreux, bloqu6. gros, poussi6reux ou impropre
d lo pose).

9 Apporition de moisissures et chompignons li6s oux ph6nomdnes suivonts (support non
soin pr6sentont de I'humidit6, pose du popier sur un support bloqu6, dosoge de colle
excessif prolongeont lo p6riode de s6choge. Les outils doivent 6tre propres et soins et
les mot6rioux doivent 6tre stock6s d I'obri de I'humidit6.

: Tdches de colle dues d une surconsommotion de colle, un frottement insistont sur une
m6me zone, un moroufloge excessif oyont choss6 lo colle sur les bords, un d6bord de
colle mol 6pong6 ou une tdche de colle oubli6e et s6ch6e sur le popier.

9 Apporition de tdches de couleurs li6e o I'incompotibilit6 de lo colle utilis6e ovec le
popier ou d I'humidit6 d'infiltrotion.

ll opportient donc d I'opplicoteur de veiller ou respect de ces rdgles.

'

En cos de litige, il sero demond6 de fournir les informotions suivontes

Description pr6cise du d6fout et conditions de pose.
Morque de lo colle et sous-couche ulilis6es.
Focture d'ochot portont lo dote et lo quontit6 des produits concern6s.
Toutes les 6tiquettes des popiers peints utilis6s ovec num6ro de boin.
Echontillon du produit defectueux et photo du chontier d6montront le d6fout.

Dds r6ception de ious les 6l6ments demond6s, un contr6le dons nos services infernes sero
effectu6. Siles r6sullots d6montrent que le d6fout d6clo16 provient d'une d6foillonce ou d'une
onomolie li6e d lo fobricotion du produit. lo Soci6t6 GRANDECO WALLFASHION s'engoge d
proc6der ou remplocement du produit. Si pour une roison ou une outre lo Soci6t6 se trouve
dons I'incopocil6 de fournir un produit de remplocement. elle pourro proposer son
relrrboursement.
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